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Il Mezzogiorno in trappola:

come uscirne

Gli imprenditori e i dirigenti hanno un
mandato precipuo: quello di gestire le loro
aziende al meglio, assicurando ad esse la
massima prosperita possibile. Per realizzare
questo obiettivo essi devono impostare e
realizzare le scelte che consentano di con-
quistare i clienti, di massimizzare il valore
aggiunto e di distribuirlo in maniera tale da
conservare la capacita di attrazione nei con-
fronti dei fattori della produzione, in parti-
colare di quelli piti critici, Altri obiettivi,
come quello dell’occupazione, non sono di
loro competenza, ma semmai sono U'effetto
indotto delle loro strategie di sviluppo.
Nella migliore delle ipotesi possono inte-
grare nel loro panorama la difesa dei posti
di lavoro della propria impresa, sempre che
questo non metta a repentaglio 'equilibrio
economico e finanziario di fondo.

Secondo questo schema concettuale — im-
peccabile in un’economia di mercato — il
management vive il problema della disoc-
cupazione come qualsiasi altro cittadino:
come un problema esterno, a carico della
societd nel suo insieme. A dire il vero, per
“loro non & del tutto esterno, perché la ca-
renza di occupazione ha effetti indotti ne-
gativi sui redditi e sulla domanda: ma a
fronte di questa controindicazione i diri-
genti, presi singolarmente, non hanno al-
ternativa che quella di auspicare o di fare
lobby per una diversa politica economica. Il
che & precisamente quanto ha cercato di fa-
re proprio recentemente Romiti quando, di
fronte ai rischi di una recessione causata
dai duri interventi per risanare la finanza
pubblica, ha proposto una reinterpretazio-
ne dei criteri di Maastricht, Proposta rifiu-
tata nella forma, ma poi applicata sia in Ita-
lia sia in altri Paesi, come la Francia, accet-
tando per buone nella formazione della I'i-
nanziaria mere manovre di tesoreria.
Diversa ¢ la posizione di quei dirigenti che
nell’'ambito della pubblica amministrazione
sono preposti proprio al compito di com-
battere la disoccupazione, nell'ambito di
ministeri, in seno agli enti locali o neile

agenzie di sviluppo, come quelle per la
promozione delle nuove imprese, oppure
quelle incaricate di gestire i “parchi tecno-
logici” oppure gli “enti di promozione im-
prenditoriale”, quali.i Business Innovation
Centres (BIC). Per costoro I'aumento
dell’occupazione ¢ 'obiettivo primario.
Ma, quasi per paradosso, essi non possono
realizzarlo direttamente, bensi solo per via
mediata e grazie all’eventuale nascita ¢ allo
sviluppo delle imprese che, come si ¢ detto,
non hanno in sé e per sé come obiettivo
primario 'occupazione, ma solo la preser-
vazione delle proprie condizioni di soprav-
wivenza.

Molti dirigenti di queste agenzie, anche se
dotati di professionalita, sono cresciuti in
contesti organizzativi da pubblica ammini-
strazione, sottratti alle tensioni dei mercati.
Eppure le attivita che essi dovrebbero pro-
muovere, affinché si sviluppi una occupa-
zione duratura ed autentica (cio capace di
produzre un valore aggiunto almeno uguale
al salario), sono proprio quelle che devono
passare al vaglio del mercato. Come si rac-
corda questa cultura, talvolta anche solida,
da pubblica amministrazione, dei dirigenti
delle agenzie con quella di impresa che do-
vrebbe invece improntate i loro assistiti ? 11
problema diventa ancora piti grande quan-
do si tratta di promuovere occupazione
pon per riconversione di attivita in aree a
lunga tradizione industriale e di mercato,
ma in zone dove la cultura di impresa, oltre
a non esservi nella pubblica amministrazio-
ne, & scarsa anche nel contesto privatistico
per 'assenza o la scarsita di esperienze di
impresa dovuta alla mancata industrializza-
zione.,

In questo caso, entrambi i soggetti del pro-
cesso sono deboli proprio in quella risorsa
che & la materia prima per l'attivita d'im-
presa. Ma allora come si poassono promuo-
vere aziende competitive se mancano da un
lato e dall’altro sia le abitudini sia le com-
petenze per fare impresa ¢ Con una me-
tafora calcistica, la situazione che si pro-
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spetta & simile a quella che si troverebbe di
fronte uno che, avendo poca esperienza di
calcio, debba favorire Ia formazione di
squadre per campionati impegnativi in am-
bienti dove il calcio non & molto praticato.
Se questo & il problema, possono i dirigenti
delle imprese chiamarsi fuori rispetto al
problema della disoccupazione, in virtti del
principio che il loro mandato non & creare
posti di lavoro e meno che meno creare
nuove imprese, ma solo quello di fare pro-
gredire le organizzazioni loro affidate ?
Oppure rischiano di operare in un ambien-
te degradato con redditi in calo, paura per
il futuro e condizioni di domanda sempre
meno favorevoli ? »

Se poi la disoccupazione si manifesta in
modo pil netto in certe parti del Paese,
possono le imprese e i dirigenti che opera-
no nell’altra parte disinteressarsi del pro-
blema e rimanere insensibili alle tensioni
geografiche che ne derivano ?

La disoccupazione italiana:
un problema principalmente del Sud

Quanto detto sopra non ¢ la descrizione di
un problema astratto. E semplicemente la
realta italiana.

Com’¢ noto, da diversi anni la nostra so-
cietd soffre di una disoccupazione struttu-
rale prossima al 12% della popolazione in
cerca di lavoro. In pill, soffre del fatto che
un’altra parte della popolazione potenzial-
mente in eta lavorativa nemmeno si pone
sul mercato, vuoi perché certa di non tro-
vare risposta, vuoi perché I'offerta non pre-
senta i requisiti di tempi e di modalita di la-
voro desiderati, vuoi perché in pensione
anticipata.

11 12% & un livello di disoccupazione ele-
vato che la societa sopporta solo perché vi
sono forti ammortizzatori, come le provvi-
denze pubbliche e le famiglie. Ma le prime
diventano un peso insopportabile sul bilan-
cio dello Stato, nel momento in cuj su di
esso gid gravano esigenze crescenti per
pensioni e sanitd, e nel momento in cui i
vincoli imposti dagli accordi di Maastricht
si fanno sempre pil prossimi e stringenti.
Le seconde reggono, ma via via esaurisco-
no le loro riserve. 11 12% di disoccupazio-
ne per un periodo protratto di tempo € una
situazione destinata ad impoverire il Paese,
ma anche a creare profonde lacerazioni nel
tessuto sociale.

In realta il problema & ben piu grave. La
disoccupazione italiana infatti & tutta o
quasi disoccupazione nel Sud, perché al
Nord — sia pure con difficolta in certe aree
o per chi non ha la qualificazione adeguata
— chi cerca lavoro lo trova. Ma proprio per-
ché la disoccupazione & tutta nel Sud essa
assume valori del tutto diversi: supera il
20% ed in molte aree anche il 25%. Per di
pitt colpisce soprattutto i giovani e ancora
di pitt le donne.

Se una disoccupazione del 12% & gia al li-
mite di guardia, una al 20-25% & per defi-
nizione oltre il limite: pud diventare esplo-
siva sia da un lato che dall’altro della Peni-
sola. Al Sud per la ribellione di chi cerca
lavoro e non lo trova; al Nord per il peso
avvertito da chi € occupato, ma vede il pro-
prio stipendio falcidiato dagli oneri sociali
e dalle imposte rese necessarie anche per
sostenere i disoccupati o i cassaintegrati.

Se il problema della disoccupazione italia-
na viene riletto nei termini suddetti, occor-
re riflettere ancora pit attentamente sulle
sue cause.

Ho sostenuto in un precedente editoriale
che in questa fase storica la disoccupazione
puo scaturire dalla crescente globalizzazio-
ne. Essa si manifesta qualora I'apertura dei
mercati sottragga ad un Paese piti produ-
zioni, spesso ad alta intensita di lavoro, di
quante ne apporti grazie alle maggiori
esportazioni sui mercati esteri. E cid a di-
spetto delle teorie economiche che invece
presuppongono che I'apertura dei mercati
produca necessariamente un beneficio ge-
nerale stimolando una migliore specializza-
zione del lavoro. Nella realta, infatti, non
tutti i Paesi e non tutte le regioni sono pari-
menti attrezzati ad affrontare la riallocazio-
ne delle produzioni: alcuni, pur perdendo
alcune attivita e i connessi posti di lavoro,
sono in grado di rimpiazzare le perdite con
nuove produzioni stimolate proprio dalla
maggiore apertura dei mercati; altri Paesi
finiscono invece con un saldo netto negati-
vo perché non riescono a riconvertire 'ap-
parato produttivo per compensare le lavo-
razioni perdute,

Si pud interpretare la diversa situazione del
Sud rispetto al Nord con questa chiave di
lettura ? S, si pud, anche se bisogna usare
qualche cautela e bisogna tenere conto an-
che dei ritardi del passato. Proprio questo
tipo di lettura pus anzi fornire spunti nuo-
vi per sondare le vie di uscita dalla crisi del

Sud.
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Nei fatti I'ondata della globalizzazione ha
investito tutto il Paese — e anche I’ Europa
— con effetti diversi. Anche il Nord ne ha
subito la pressione e ha perso quelle pro-
duzioni non differenziate ad alta intensita
di lavoro che vengono prodotte a piit basso
costo dai Paesi in via di sviluppo: questo &
certo. Anzi, il Nord, sotto la pressione di
costi non sostenibili, ha messo in atto le
prime esperienze di decentramento pro-
duttivo proprio vetso il centro Italia, in un
primo momento, poi verso il Mezzogiorno.
Ma il Nord, grazie alla tradizione artigiana,
fattasi industria, ha saputo ben presto ri-
convertire una buona parte del proprio ap-
parato produttivo verso beni altamente dif-
ferenziati: prodotti di consumo griffati,
macchinari di alta qualita, componenti for-
temente specializzati, prodotti speciali. E
ha saputo vendere questi prodotti su scala
mondiale.

Perfino per quanto riguarda molte produ-
zioni non passibili di marcata differenzia-
zione, in sé e per sé in tendenziale e ineso-
rabile migrazione verso 1 Paesi in via di svi-
luppo, 'industria del Nord ha saputo orga-
nizzare processi produttivi originali a forte
specializzazione per componenti e per fasi,
ad alta flessibilita ed estremamente effi-
cienti — quali i distretti industriali — al pun-
to da riuscire a contrastare la deriva che
avrebbe trascinato altrove tali attivita. Il
Nord ha dunque subito le.pressioni causate
dalla globalizzazione perdendo una parte
delle proprie produzioni, ma ha risposto
recuperandone altre, grazie alla forte proie-
zione internazionale che le sue imprese
hanno saputo manifestare. In alcune regio-
ni, la crescita delle esportazioni ha piti che
compensato quella delle importazioni ad
alta intensita di lavoro, riuscendo ad au-
mentare e non solo a preservare I'occupa-
zione,

Cio non & accaduto nel Mezzogiorno per
diversi motivi.

Per anni le regioni di questa parte del Pae-
se hanno risolto il proprio problema
dell’occupazione, non trovandone in loco,
con I'emigrazione: negli Stati Uniti, in Ger-
mania, in Belgio, in Francia.

A mano a mano che l'industrializzazione si
spostava dal nord Europa verso 'ltalia,
s’accorciava il raggio dell’emigrazione, ma
il Sud rimaneva agricolo-artigianale, fuori
dai grandi processi di trasformazione che
investivano il resto dell’Europa. La stessa
unificazione dell’Italia, con la creazione di

o

una moneta unica e con la forte centralizza-
zione imposta dallo Stato piemontese, non
ha aiutato la debole industria del Sud. Al
contrario, ’ha ulteriormente indebolita,
mettendola a confronto diretto con quella
piti forte del Nord, senza un raccordo fles-
sibile come quello rappresentato — prima
dell’unita — dalla diversita delle monete,
Durante la seconda meta degli anni Sessan-
ta, con la piena occupazione e salari cre-
scenti al Nord, il ciclo di migrazione delle
produzioni ad alta intensitd di manodopera
avrebbe potuto raggiungere il Mezzogior-
no. Di fatto vi furono diversi tentativi di
decentramento da parte delle stesse impre-
se italiane del Nord, anche grazie agli in-
centivi agli investimenti e a qualche agevo-
lazione sul costo del lavoro attraverso la fi-
scalizzazione degli oneri sociali. Ma il pro-
cesso avrebbe potuto essere molto pill vi-
goroso se non fossero state abolite per leg-
ge e artificialmente le differenze di salario
(le “gabbie salariali” come vennero bollate
per renderle piti facilmente attaccabili). Un
errore che ora costa sacrifici e difficolta si-
mili alla Germania. Se si fosse verificato,
questo processo di migrazione al Sud
avrebbe costituito la prima fase della indu-
strializzazione sulle radici artigianali che
pure erano presenti in molte regioni meri-
dionali., Avrebbe favorito una imprendito-
ria diffusa e 'accumulazione di competen-
ze e di cultura di impresa.

Invece & stata scelta un’altra via, i cui effetti
sono visibili tuttora. L’aumento artificiale
del costo del lavoro, stante la diversa e mi-
nore produttivita, ha messo ulteriormente
in crisi la gia fragile industria locale; ha fre-
nato e poi definitivamente bloccato e de-
viato altrove le tendenze alla delocalizza-
zione; ha costretto molte imprese del luogo
a rifugiarsi nel sommerso per attenuare il
costo del lavoro, finendovi anche a fini fi-
scali; ha posto le premesse per rapporti con
le banche basati su elementi inaffidabili,
preludio di future sofferenze.

Quasi a compensazione, il Sud & stato anche
oggetto di investimenti in infrastrutture, di
per sé necessari, ma spesso gonfiati e non
sempre terminati. Investimenti che avrebbe-
ro dovuto essere premessa per I'industrializ-
zazione, ma in congiunzione, non in Opposi-
zione con la dinamica del costo del lavoro.
Altri investimenti nell’industria pesante (ac-
ciaio e chimica) sono stati tatti da parte del-
le imprese pubbliche anche contro la logica
del mercato, sempre nel tentativo di avviare
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un processo di industrializzazione mettendo
a disposizione delle imprese locali (che pe-
raltro erano scarse) i materiali di base per la
trasformazione industriale. Molti di questi
investimenti andavano contro corrente: vuoi
perché lontani dai grandi mercati di consu-
mo del Nord o del Centro-Furopa; vuoi
perché inseriti in un contesto carente in fat-
to di competenze e caratterizzato da costi
non competitivi; vuoi perché si materializza-
vano in settori maturi avviati verso una si-
tuazione di sovracapacitd produttiva. Solo
in alcune aree questi investimenti hanno at-
tivato forme di industrializzazione autocto-
na di una certa forza.

L’accelerazione dei processi di apertura dei
mercati dei Paesi in via di sviluppo nel cor-
so degli anni Ottanta e la concomitante ul-
teriore caduta dei costi di comunicazione e
di trasporto hanno spiazzato ancora di pit
il Mezzogiorno, la cui gid debole attratti-
vita, come area di insediamento di produ-
zioni ad alta intensita di manodopera, ha
dovuto misurarsi con nuove, pill interes-
santi aree di localizzazione. 1l costo del la-
voro, almeno quello ufficiale per le imprese
che non operano nel sommerso, anche se
mitigato da un parziale esonero dagli oneri
sociali, si & rivelato eccessivo per le produ-
zioni pit elementari rispetto a quello di
gran lunga pitt contenuto di altri Paesi; le
inefficienze ambientali, inclusa la mancan-
za di infrastrutture e di sicurezza per gli
imprenditori, hanno fatto il resto.

Ad un convegno IBM su tecnologia e occu-
pazione, un forte e dinamico imprenditore
rappresentava la situazione comparata nei
seguenti termini: “Nelle mie fabbriche a
Bologna il costo del lavoro & 30.000 lire
all’ora; in Finlandia & 16.500 lire; nel Mez-
zogiorno & di poco infetiore a quello di Bo-
logna, ma non trovo le competenze e quan-
do le trovo, per una serie di ragioni, ho una
produttivita del 25% inferiore a quella che
realizzo a casa. Per quale motivo dovrei in-
vestire a Bologna, ma soprattutto per quale
motivo dovrei andare al Sud? Anche se mi
offrono contributi per gli investimenti,
qualche riduzione degli oneri sociali o
qualche flessibilita negli orari di lavoro, il
conto non torna”.

In breve, il Mezzogiorno, proprio quando
avrebbe dovuto raccogliere la migrazione
delle produzioni dal Nord Europa e anche
dal Nord Italia, si & trovato impreparato e
con una concorrenza aggressiva da parte di
alire aree. 11 crollo del muro di Berlino ha

aggiunto sale al sale, aprendo ai produttori
curopei in affannosa ricerca di localizzazio-
i a basso costo un’alternativa a costi quasi
asiatici, ma con il vantaggio della vicinanza
al grande mercato del centro Europa.
Proprio per questi appuntamenti mancati,
non si & realizzato quello sviluppo dell’in-
dustria leggera, che di solito costituisce il
primo passo e la palestra per Pindustrializ-
zazione, per la crescita e I'allevamento di
una classe imprenditoriale e per la diffusio-
ne della cultura d’impresa. E come se non
fossero state poste fondamenta solide sulle |
quali costruire gli sviluppi futuri.
Purtroppo, quasi altrettanto & accaduto in
altri campi, come quello del turismo, che
pure avrebbe potuto essere fertile. A fronte
di un clima e di paesaggi di grande pregio
¢’e stata una corsa disordinata pill a co-
struite edilizia — spesso di cattiva qualita e
anche con danni al paesaggio — che non a
svolgere un’attivita turistica ad alta qualifi-
cazione. Per fortuna ci sono splendide ec-
cezioni. Ma nell’insieme, anche imprendi-
toria che si & sviluppata in questo settore ¢
giovane, di prima generazione, con tradi-
zioni scarse e competenze limitate. In un
campo come questo dei servizi dove la qua-
lita & fatta di un insieme, spesso impalpabi-
le, di “savoir faire”, gia queste condizioni
di partenza costituiscono uno svantaggio.
A cid si aggiunga da un lato un costo del
lavoro a livelli europei, un’offerta alternati-
va di alta qualitd a prezzi non molto dissi-
mili, e un’offerta di qualitd equivalente a
prezzi pitt bassi. Alla luce di questi elemen-
ti risalta la difficile situazione competitiva
anche nel settore turistico, con stagioni
brevi, concentrate nel ristretto periodo di
massima domanda.

Di nuovo torna in gioco il fattore lavoro,
con un costo troppo elevato per competere
con i concorrenti di pari qualita, e non, an-
cora sufficientemente qualificato per con-
sentire una concorrenza con le localita turi-
stiche piti rinomate che godono anche di
un vantaggio di “posizione”. Tn questo set-
tore, a dire il vero, non & solo il fattore la-
voro, troppo costoso per la qualita delle
prestazioni che ¢ in grado di offrire, 'han-
dicap.

Un turismo di qualita presuppone tante al-
tre componenti che nel Sud aincora manca-
no per carenze nelle infrastrutture (aeto-
porti, strade e autostrade, porti turistici),
ma soprattutto per difetto di servizi di qua-
lita collaterali alle strutture di ricezione al-
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berghiera (locali per il divertimento, campi
da golf, e simili).
Qualche sviluppo si & materializzato nel

settore agroalimentare, con la trasformazio- .

ne dei prodotti locali. Purtroppo anche in
questo caso la maggior parte delle imprese
ha continuato a praticare la propria attivita
entro tistretti spazi geografici, senza pren-
dere il volo né per il Nord del Paese né,
meno che meno, per I’estero.

Con queste basi fragili & stata sufficiente
Pinterruzione degli interventi straordinari,
il crollo degli investimenti in infrastrutture
e la prospettiva di cessazione dell’esonero
dagli oneri sociali per mettere in ginocchio
Peconomia del Sud: per contagio si sono
via via indebolite anche le altre attivita ca-
paci di creare occupazione. Cosl si spiega
la situazione difficile che abbiamo davanti
agli occhi: con imprese in crisi, banche gra-
vate di sofferenze senza precedenti, disoc-
cupazione diffusa.

Purtroppo, quando & arrivata ondata della
globalizzazione che sradica le produzioni
con maggior contenuto di occupazione dal
Nord, il Sud non & stato in condizioni di
accoglierle. Non solo, ma le stesse produ-
zioni gid localizzate al Sud si sono trovate
spiazzate sul fronte dei costi e — a differen-
za del Nord — senza quello zoccolo duro e
profondo di competenze, di allenamento
gestionale e di abitudine a servire mercati
esigenti per poter realizzare una conversio-
ne verso altre produzioni a maggiore valore
aggiunto in grado di raggiungere i mercati
esteri.

Per essere piu precisi, questo quadro di
difficolta vale soprattutto per certe regioni
del Mezzogiorno. Altre — e precisamente
quelle della costiera adriatica che da pil
tempo si erano allenate nell'industria legge-
ra (calzature, abbigliamento, mobili) — han-
no tenuto meglio, spesso grazie anche al
maggiore radicamento e al modello ad alta
specializzazione nel contesto di distretti in-
dustriali sull’esempio delle aree del Nord
di pitt lunga tradizione.

Si spiega cosi Paggravamento della disoc-

- cupazione degli ultimi anni: uno sviluppo
- fragile, forzato, spinto pit dall’alto che da
- una mobilitazione delle competenze locali;
.~ una frenata negli insediamenti di attivita ad

alta intensita di lavoro causata dall’ emerge-
re di altre aree piti competitive in termini

 di costi e di qualita dell'ambiente; successi-

vamente un blocco degli investimenti ete

- rodiretti; infine, una incapacita a converti

re le gia scarse produzioni sviluppate
nell’area su segmenti pitl alti per aggredire
i mercati esteri. La prova: le esportazioni in
certe zone, come la Calabria, sono quasi
inesistenti e il disavanzo della bilancia
commerciale & andato via via crescendo.
Un disavanzo persistente delia bilancia
commerciale vuol dire una cosa sola: che
cid che si consuma in loco & prodotto al-
trove. Quindi posti di lavoro perduti per
I’economia locale.

Uno sguardo alla composizione degli occu-
pati conferma questo stato di cose: non so-
lo il tasso di occupazione (la percentuale
della popolazione in eta di lavoro occupa-
ta) & molto pitl basso, ma le persone occu-
pate nelle attivitd manifatturiere sono la
meta di quelle delle regioni del Nord. Se la
differenza fosse dovuta ad una maggiore
occupazione nel turismo o nelle attivita del
terziario produttivo non sarebbe poi un
gran male: si tratterebbe semplicemente di
una specializzazione produttiva. Ma cosi
non & 'occupazione maggiore & invece nel-
la pubblica amministrazione, la quale, forse
Per questo, & ancora pit inefficiente che in
altre parti del Paese, chiamata com’¢ a fare
da area di parcheggio per personale altri-
menti disoccupato. Naturalmente, quanto
meno le persone si cimentano con certe at-
tivita d’impresa soggette alla logica del
mercato, tanto meno si sviluppano in loro
le competenze necessarie per esercitarle, in
un circolo vizioso senza fine. Se qualche
competenza c’era in origine, la mancanza
di esercizio ha Peffetto di farla definitiva-
mente evaporare.

Lo sviluppo non ha dunque baciato il Sud
negli anni della ricostruzione, se non super-
ticialmente, di passaggio; non lo ha rag-
giunto nemmeno quando il Nord ha dovu-
to cedere le produzioni a pit alta intensita
di lavoro, perché il costo del lavoro al Sud
era stato fatto lievitare artificialmente, a
prescindere dalla sua produttivita, ai livelli
del Nord; & cessato quando l'intervento
pubblico & venuto meno.

La situazione si & ulteriormente aggravata
quando la formazione del mercato unico e i
venti della globalizzazione hanno margina-
lizzato le regioni meridionali, lontane dai
grandi mercati di shbocco, poco attrattive
come aree i insediamento, inserite al cen-
tro del Mediterraneo temporaneamente
private del suo tradizionale ruolo di rac-
cordo palitico ed economico per la crisi
medio-orientale.
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Ma la disoccupazione non &
un problema generale del’Europa?

Qualcuno potrebbe rilevare che la disoccu-
pazione non & solo un problema italiano: ¢
un problema dell’Europa continentale. Lo
soffrono la Spagna e la Grecia quanto noi o
anche pit di noi; lo soffre la Francia, piti o
meno nella nostra stessa misura; lo soffro-
no anche alcuni Paesi del Nord Europa che
pure sono pit dotati di competenze tecno-
logico-scientifiche, e quindi dovrebbero es-
sere piti attrezzati per reagire alla migrazio-
ne delle produzioni verso i Paesi in via di
sviluppo; lo soffre anche la grande e poten-
te Germania. Sembra che abbiano risolto il
problema dell’occupazione solo la Gran
Bretagna in Europa e gli Stati Uniti e il
Giappone negli altri due continenti.
Qualcuno ritiene che la spiegazione di que-
ste differenze risieda nella maggiore flessi-
bilita del costo del lavoro che caratterizza
due dei Paesi a piena occupazione. Ma il
Giappone esce dal gregge e pur avendo
modelli di impiego a vita, per il momento &
riuscito a mantenere*occupata tutta la sua
popolazione in eta lavorativa. Altri alzano il
tiro e imputano la maggiore o minore occu-
pazione non tanto o non soltanto alla flessi-
bilita del costo del lavoro, ma alla maggiore
o minore competitivita non solo in merito a
questo elemento, ma con riferimento all’in-
sieme dei fattori di produzione.
Esaminando i dati, si scopre tuttavia che la
difesa dell’occupazione in Paesi come gli
Stati Uniti e I'Inghilterra ha come effetto
secondario una forte compressione dei sa-
lari dei lavoratori meno qualificati e quindi
un aumento delle disuguaglianze. Sembra
quindi che tutti i Paesi sviluppati si trovino
sotto pressione in seguito all’apertura dei
mercati nei confronti dei Paesi in via di svi-
luppo: alcuni reagiscono mantenendo rigi-
di i salari, ma perdendo posti di lavoro; al-
tri lasciano flettere i salari dei lavoratori
non qualificati.che si trovano in concorren-
za con lavoratori consimili nei Paesi in via
di sviluppo, salvando pit posti di lavoro.
Questo diverso modo di reagire si combina
con le osservazioni fatte precedentemente
sul fatto che — anche indipendentemente
dalla politica salariale — alcuni Paesi riesco-
no a sfuggire alla morsa perché sono deten-
tori di know-how e di competenze uniche e
sono in grado di produrre beni altamente
differenziati o in regime di monopolio,

o etre altrl e attaceat! eille niradiiziont

ad alta intensita di lavoro, non hanno mo-
do di rispondere facendo un upgrading e
una politica di differenziazione.

Si riconferma per questa via che il fenome-
no di fondo sottostante alla disoccupazione
¢ quello della globalizzazione e che Peffetto
& pitt 0 meno marcato in funzione della
maggiore o minore rigidita dei salari, ma
anche della maggiore o minore capacita di
sottrarsi alla competizione diretta con i
Paesi in via di sviluppo, spostandosi verso
produzioni a pil alto valore aggiunto.
Un’ulteriore analisi delle situazioni a piti al-
ta disoccupazione tivela che quanto pit i
salari sono fissati in modo uniforme per un

intero Paese — come succede dove vi sono.

forti centrali sindacali — e quanto pit un
Paese & differenziato al suo interno per ac-
cumulo di competenze, tanto pitt & proba-
bile che i dati medi di disoccupazione siano
privi di significato. In queste circostanze si
trovano grandi disparita, con una distribu-
zione della disoccupazione a placche: a
fronte di aree in piena occupazione ve ne
sono altre caratterizzate da tassi di disoccu-
pazione esttemamente elevati. Questo ¢ il
caso, ad esempio, della Germania post-uni-

ficazione, ma anche della Francia e della

Spagna. La dove, invece, la negoziazione
dei salari & decentrata a livello di impresa si

realizza una differenziazione del costo del
lavoro anche di tipo geografico, quasi a

modellarsi attorno alle diverse capacita
competitive espresse dalle diverse aree.

E possibile promuovere 'occupazione
nel Sud?

Alla luce delle considerazioni svolte fino a
questo punto, si pud convenire che la forte
disoccupazione nel Mezzogiorno ¢ la con-
seguenza di una serie di circostanze stori-
che, ma anche di gravi errori di politica
economica.

Fra le prime rientra la posizione marginale
dal punto di vista geografico rispetto a
grandi mercati del centro Europa che sono
stati il motore dello sviluppo negli ultim
cento anni. Per converso vi sarebbe un po
tenziale, straordinario vantaggio come pon

te sul Mediterraneo che potrebbe materia
lizzarsi — cosl come gia accadde in passato
— ove i Paesi del Medio Oriente, sistemata
la questione israeliana e palestinese, e |
Paesi del Nord Africa dovessero avviarsi al:
lo sviluppo e ad una maeeiore intesrazioné
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con 'Europa. Ma rimane il fatto oggettivo
che per il passato e per il presente la posi-
zione geografica presenta uno svantaggio
certo ed un vantaggio incerto e potenziale,
connesso all’evoluzione delle vicende inter-
nazionali,

Fra gli elementi sotto il nostro controllo
che hanno frenato lo sviluppo dell’occupa-
zione ve ne sono diversi che possono essere
corretti: uno di questi & il costo del lavoro
fatto lievitare oltre il punto di equilibrio ri-
spetto a quello delle aree alternative di lo-
calizzazione perfino europee. Anche rispet-
to al Nord Italia, il costo & fuori linea, dal
punto di vista dell’impresa, se si tiene con-
to dei differenziali di produttivita; e lo &
anche se si assume il punto di vista dei la-
voratori, perché nel Mezzogiorno il costo
della vita & inferiore del 30% rispetto al
Nord, come & dimostrato anche da studi
recenti. La prova: i dipendenti nel Meridio-
ne di aziende che operano su scala naziona-
le — come I'ENEL o le Ferrovie — con lo
stesso salario hanno uno standard di vita
nettamente superiore rispetto ai loro stessi
colleghi che vivono nel Nord, specie rispet-
to a quelli che vivono nelle grandi citta co-
me Milano.

11 costo del lavoro & tanto pilt decisivo
quanto pit i lavoratori a cui trovare lavoro
sono poco qualificati; quanto pitt le combi-
nazioni produttive delle imprese sono
orientate verso prodotti poco differenziati,
COn nessuno o scarso contenuto tecnologi-
co e di immagine; quanto pitt debole & il
management nel posizionare I'impresa sui
mercati nazionali ed esteri; quanto piu ele-
vate sono le altre difficolta che l'impresa
deve affrontare per sopravvivere e stare nel
mercato. Proprio per questa ragione una
valutazione realistica delle condizioni di
base & essenziale nel determinare la politica
in tema di costo del lavoro, Ma lo & anche
per assumere un’impostazione costruttiva:
solo rimuovendo i punti deboli sopra indi-
cati, ¢ possibile riportare i salari verso I'alto
facendoli poggiare su concrete capacita di
produrre valore aggiunto e non su velleita-
rie posizioni ideologiche.

Definito il problema in questi termini, si
delineano anche gli spazi di dialettica e di
positivo confronto fra i vari soggetti chia-
mati ad affrontare il problema della disoc-
cupazione e del Sud. In particolare si apre
uno spiraglio per comprendere come gli
imprenditori e i manager — che in sé e per
sé non potrebbero caricarsi di un ruolo im-

proprio, come quello di creare occupazio-
ne — possano correttamente, ma anche effi-
cacemente, mettere la loro professionalita
al servizio di un compito siffatto.

Quale ruolo e quale responsabilita
da parte del management

Il primo compito degli imprenditori e del
management & quello di segnalare con for-
za, con la massima chiarezza e professiona-
litd, senza compromessi, il livello che il co-
sto del lavoro non deve superare senza
compromettere la capacita competitiva del-
le imprese e quindi dell’area territoriale
nella quale queste operano. Si potra dire
che questo & sempre avvenuto, come ¢ te-
stimoniato dalle dure battaglie condotte
negli anni passati.

Vero: ma & altrettanto vero che c’¢ stato un
ritardo nel riconoscere quanto danno
avrebbe creato, in particolare, il manteni-
mento al Sud degli stessi salari del Nord.
Ed & anche vero che vi sono stati compro-
wmessi: si & creduto di barattare con vantag-
gio contributi in conto capitale o in conto
interessi con costi del lavoro pit elevati di
quelli di equilibrio, con leffetto di creare
imprese che poi si sono dimostrate non
competitive e che non sono riuscite a so-
pravvivere o vivono vite grame.

Ma gli imprenditori e i manager conoscono
come nessun altro quale combinazione di
fattori & necessaria per avete un contesto in
grado di assicurare la competitivita, oltre al
giusto costo del lavoro. Proprio per questo
motivo essi possono e devono giocare un
ruolo centrale nelle nuove forme di inter-
vento che si profilano, come i “patti
d’area”. Sembra infatti che si sia compreso
che per attivare un processo di sviluppo
non bastano i contributi finanziari e nem-
meno i soli investimenti in infrastrutture.
Sembra che sia stato riconosciuto che per
rendere un’area appetibile per nuovi inse-
diamenti o per sviluppare quelli esistenti
occorre intervenire su pitl fattori, assem-
blandoli nelle giuste dosi e nelle opportune
sequenze. I sindacati hanno dato il loro
consenso — a fronte di prospettive concrete
e di progetti credibili — per creare le condi-
zioni di costo del lavoro che rendano fatti-
bili le iniziative. Sarebbe stato meglio non
dovere ricorrere a negoziazioni ad hoc, di
volta in volta, ma produrre un modelio di
negoziazione flessibile generale per creare
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una calamita pitt rapida, Ma, in mancanza
di meglio, & pur sempre uno spiraglio che,
se governato bene da entrambe le parti,
pud produrre coinvolgimento, relazioni in-
dustriali pitt costruttive e lo sviluppo di una
cultura progettuale e d’impresa duratura.

Nella formazione dei patti d’area entrano
di necessita e con ruoli importanti gli am-
ministratori locali, perché spetta a loro
sciogliere una serie di nodi che frenano
I'insediamento e lo sviluppo delle attivita
produttive e spetta a loro la produzione di
alcuni fattori, come la preparazione della
forza lavoro e i servizi pubblici. Anche a lo-
ro si richiede un salto professionale senza
precedenti: cioé quello di passare dalla
semplice amministrazione alla progettazio-
ne di un sistema che sia funzionale allo svi-

luppo e alla creazione di occupazione.
Nei patti d’area e in interventi simili che
portano nomi diversi, si realizza dunque una
confluenza progettuale con un forte poten-
ziale, dove isoggetti chiave di una societa ~
gli imprenditori privati, i sindacati dei lavo-
ratori, gli amministratori pubblici, i banchie-
1i — sono chiamati a misurarsi con il proble-
ma di creare una “competitivita d’area”.

I rischi in questi nuovi modelli di interven-
to sono evidenti: che si discuta senza limiti
e che non si concluda nulla. Ma di fronte a
un simile rischio, chi pud e deve mettere in
campo la propria professionalita se non co-
loro che sono avvezzi a guidare processi
decisionali collettivi, dove convergono pit
interessi, verso la realizzazione di obiettivi




